=)

Automobile Club Ravenna

MISURE PER L’ACCESSIBILITA” DELL'AMMINISTRAZIONE DA PARTE
DELL'UTENZA

L’Automobile Club Ravenna, relativamente alle misure di accessibilita, ha da sempre
prestato attenzione alle esigenze della cittadinanza, ed ha messo in atto tutti gli strumenti

per rendere fruibili i propri servizi e I’accesso ai propri uffici.

Tra questi strumenti, per 'accoglienza delle categorie pitt fragili, ha messo in atto un
servizio di “portineria a chiamata”, dando cosi la possibilita a tutta I'utenza di poter

accedere ai servizi dell’Ente.

Sempre in ambito di accessibilita, AC Ravenna gestisce il proprio sito istituzionale
attraverso la determinazione e pubblicazione degli obiettivi di accessibilita (All. 1), che
I’Ente con cadenza annuale pubblica sulla piattaforma telematica, come richiesto
dall’articolo 9, comma 7, del decreto legge 18 ottobre 2012, n. 179, ai sensi del quale, entro il
31 marzo di ogni anno, le Amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del D.
lgs. 30 marzo 2001, n. 165, sono obbligate a pubblicare gli obiettivi di accessibilita del proprio

sito web.

Ravenna, li 23 ottobre 2025



